
 

The Phone House se lance dans la télésurveillance avec EPS 

The Phone House propose des offres de télésurveillance compatibles avec l’univers télécom 
de ses clients, en partenariat avec EPS, le N°1 du secteur.  

Suresnes, le 11 septembre 2009 – Le N°1 de la distribution spécialisée indépendante annonce 
la signature d’un contrat avec EPS, 1er opérateur français de télésurveillance résidentielle. EPS 
s’appuie sur l’expérience de The Phone House sur le secteur de la distribution d’offres de 
téléphonie mobile et ADSL pour proposer aux consommateurs des systèmes d’alarme 
innovants qui s’adaptent à la téléphonie et à la connexion haut débit de chacun.  
 
The Phone House continue ainsi sa stratégie de développement sur les produits de 
convergence autre que la communication « mobile » et  renforce sa présence dans les 
nouveaux usages/services liés à la téléphonie : Adsl, PC, et maintenant la télésurveillance. 
Elle répond efficacement à l’une des principales préoccupations des français : la sécurité de 
la maison.  

Une protection optimale à moindre coût 
Toujours soucieux de respecter son engagement en faveur du pouvoir d’achat et d’apporter 
un service de qualité à ses clients, The Phone House commercialisera des offres de 
télésurveillance innovantes et compétitives. EPS Télésurveillance a conçu des solutions par 
abonnement clé en main à partir de 19,50 € par mois sans achat de matériel, destinées aux 
particuliers comme aux professionnels et compatibles avec l’environnement télécom de 
chacun. Qu’il s’agisse d’un appartement, d’une maison, d’un bureau ; en ville comme à la 
campagne, EPS propose une solution adaptée à chaque situation pour bénéficier d’une 
protection idéale.  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 



 

Des offres EPS sur mesure  

 Pour les particuliers 

OFFRE CONFORT 
 

OFFRE SERENITE 

Information de l’abonné et des personnes de 
confiance en cas d’alerte 

 

Intervention systématique (sans surcoût) d’un 
agent de Sécurité en cas d’alerte 

Appartement 
2 détecteurs 

Maison 
4 détecteurs 

Appartement 
2 détecteurs 

Maison 
4 détecteurs 

 
19,50 € par mois 

 
24,50 € par mois 

 
Option intervention temporaire : 19,50 € par 

semaine 

 
29,50 € par mois 

 
37 € par mois 

 
Option Détection image sur un détecteur de 

mouvement : 2,50 € par mois 

 
Détection image incluse 

 
Frais d’installation : 79 € 

 
 Pour les professionnels (professions libérales, commerces) : 

 
L’offre professionnelle est disponible à partir de 38 € HT par mois et comprend : 

- La mise à disposition du système d’alarme, 
- Sa maintenance, 
- Le service de télésurveillance avec intervention d’un agent de sécurité en cas 

d’alerte et d’agression et l’information des Forces de l’Ordre. 

Grâce à ses formules sur mesure, EPS s’engage pour protéger ses abonnés contre 
d’éventuelles effractions (cambriolage…) mais aussi contre les risques domestiques (fumée, 
inondation…). EPS garantit également un service client disponible 7 jour sur 7 et 24 heures sur 
24. 

A propos de The Phone House 
Avec plus de 320 magasins et 1 500 collaborateurs dans toute la France, The Phone House est le n°1 de la distribution 
indépendante en télécommunications en France. Grâce à son approche multimarques, The Phone House a 
développé une expertise unique sur l'ensemble des segments du marché des télécoms : téléphonie mobile 2G et 
3G, téléphonie fixe, accès Internet haut débit, offres double, triple et quadruple play, offres duales GSM-Wi-Fi et 
maintenant ordinateurs mobiles. The Phone House France est une filiale de Best Buy Europe. Fondée sur sa totale 
indépendance envers les constructeurs, opérateurs et intermédiaires, la stratégie de The Phone House France est 
basée sur la priorité donnée au client et l'impartialité du conseil. 
Pour plus d’informations sur The Phone House, visitez : www.phonehouse.fr
 
Et venez échanger sur le blog www.generation-phonehouse.fr
 

Contacts Presse – 3d Communication 
Daniel Margato – Marion Dumas 

dmargato@3dcommunication.fr - mdumas@3dcommunication.fr 
49, rue Fernand Pelloutier – 92773 Boulogne Billancourt – Tel : 01 46 05 87 87 
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